WwSluziba ma ist’ za ¢lovekom. Nie ¢lovek za loZkom.”

Vyjadrenie k smerovaniu reformy socialnych sluzieb.

V Bratislave 17. septembra 2026
ViézZend pani poslankyna, vaZzeny pan poslanec,

obraciame sa na Vas v mene Konferencie biskupov Slovenska, Slovenskej katolickej charity,
Evanjelickej cirkvi a. v. na Slovensku a Evanjelickej diakonie ECAV na Slovensku.
Slovenska katolicka charita (SKCH) a Evanjelickd diakonia ECAV na Slovensku (ED
ECAV) ako zriadené cirkevné organizéacie dlhodobo podporuju potrebu reformy financovania
socialnych sluzieb.

SKCH ako najvdcsi a ED ECAV ako druhy najvacsi neverejny poskytovatel' socialnych
sluzieb na Slovensku s vaZnym znepokojenim vnimaji stbeh viacerych pripravovanych
zmien, ktoré mozu zdsadne ovplyvnit budiicu podobu starostlivosti o odkazanych 'udi. NaSou
obavou nie je jedna izolovana zmena. Riziko vidime predovsetkym v tom, akym smerom
mozZu jednotlivé opatrenia spolo¢ne posunut’ cely systém socialnych sluzieb na Slovensku.

Prvou zasadnou oblast’ou je budicnost’ ambulantnych socidlnych a terénnych sluzieb. Prave
tie st jednym z nastrojov, ktoré umoznuju odkazanému ¢loveku zostat’ ¢o najdlhsie vo svojom
prirodzenom prostredi a zaroven poskytuju jeho rodine potrebnii pomoc a podporu.

Rodina, ktora sa stard o odkazaného ¢loveka, nepotrebuje iba finanéni podporu. Potrebuje aj
dostupnt profesiondlnu sluzbu, ktord jej umozni zabezpecit' starostlivost v Case, ked
opatrovatel’ vybavuje nevyhnutné osobné alebo rodinné zalezitosti, potrebuje si oddychnut’
alebo docCasne nemdze starostlivost’ zabezpecit' v plnom rozsahu. Ambulantna sluzba preto
nema byt vnimana ako alternativa k rodinnej starostlivosti, ale ako jeden z nastrojov, ktoré
umoziuju, aby bola rodinna starostlivost’ dlhodobo udrzatel'na.

Rovnako dolezité su terénne socidlne sluzby, ktoré podporuju cloveka priamo v jeho
domécom prostredi. Kombinacia neformélnej starostlivosti s dostupnou terénnou a
ambulantnou podporou méze v mnohych pripadoch oddialit’ alebo uplne eliminovat’ potrebu
predcasného prechodu do pobytovej socidlnej sluzby.

Ak bude financovanie ambulantnych sluZzieb neisté alebo ekonomicky neudrzatelné,
poskytovatelia budu niteni obmedzovat’ ich kapacity alebo ich uplne zatvérat’. Pripadne buda
obmedzovat’ svoje sluzby pre zranitelnych klientov, ktorych nastavenie systému posunie do
kategorie ,,stratovych®. Buda nimi napriklad I'udia so zdravotnym znevyhodnenim s Castymi
absenciami spdsobenymi ich objektivnym zdravotnym stavom. Dosledkom nemusi byt iba
zénik konkrétnej sluzby. Ddsledkom méze byt situdcia, ked’ rodina jednoducho strati realnu
moznost’ ponechat’ svojho blizkeho doma.



Druhou vaznou témou je pripravované zvySovanie maximalnych kapacit pobytovych
socidlnych sluzieb. Slovensko potrebuje reagovat’ na rastici pocet I'udi odkdzanych na
pomoc, avSak samotné zvySovanie poctu 16Zok v jednom zariadeni nemdze nahradit’ rozvoj
sluzieb poskytovanych blizSie k ¢loveku a jeho rodine.

Ak sa budu kapacity zariadeni, ktoré st dnes koncipované ako mensSie, vyrazne zviacSovat,
musime vel'mi vazne diskutovat’ o tom, aky model starostlivosti tym na Slovensku vytvarame.

Clovek neprichadza do pobytového zariadenia iba na niekolko dni. Casto sa stava jeho
domovom na posledné roky Zivota. Preto nie je rozhodujuce iba to, kol’ko miest dokaZzeme
vytvorit, ale predovSetkym to, aké prostredie v nich ¢loveku pontikneme a ¢i je v iom Clovek
na prvom mieste.

Mame obavu, ze velkokapacitné zariadenia moZu postupne stracat’ komunitny a rodinny
charakter. Cim vicsia je koncentracia prijimatelov na jednom mieste, tym naroénejsie je
zachovat’ individudlny pristup, osobné vztahy, poznanie zivotného pribehu cloveka a
prostredie, v ktorom sa neciti ako klient systému, ale ako ¢lovek vo svojom domove.

Tretou témou je nastavenie podmienok socidlno-zdravotného systému, ktoré otvéra
prileZitosti pre poskytovanie socidlnych sluZzieb zaloZenych na komer¢nej a korporatne;
logike. Socidlne sluzby su osobitnou oblast’ou, pretoze ich prijimatelom je Casto ¢lovek vo
vel'mi zranitel'nej Zivotnej situacii. Povazujeme za nevyhnutné, aby ekonomicka efektivnost’
a finan¢nd vynosnost’ nikdy neprevazili nad kvalitou sluzby, déstojnostou ¢loveka a jeho
individudlnymi potrebami.

Najvicsie riziko vidime v kombinacii vSetkych pripravovanych zmien.

Ak bude zarovein ekonomicky atraktivnejSie prevadzkovat’ vel'ké pobytové zariadenia, zvySia
sa ich kapacity a na druhej strane ekonomicka udrzatel'nost’ ambulantnych a terénnych sluzieb
zostane neista, systém moze zacat’ prirodzene smerovat’ 'udi k pobytovej starostlivosti.

Rodina potom mdze mat’ formalne mozZnost’ vol'by, ale rozhodujice bude, ¢i v jej regione
bude dostupnd sluzba, ktort si ¢lovek a jeho blizki skutocne mézu vybrat a ktora bude
poskytovatel’ schopny dlhodobo prevadzkovat’. Rodina sa tak méze dostat’ do situacie, ked’
jej systém ponechd prakticky jedinu dostupni cestu — umiestnit’ svojho pribuzného do
pobytového zariadenia.

Reforma financovania socidlnych sluzieb by podla nds mala vytvorit’ podmienky, aby clovek
mohol zostat’ ¢o najdlhSie doma, vo svojej rodine a komunite. Mala by prispiet’ k skuto¢nému
a dlhodobému rozvoju komunitne orientovanych ambulantnych a terénnych sluzieb. Ak to uz
nie je mozné, pobytova sluzba musi byt’ dostupna, kvalitna a v ¢o najvacsej miere pripominat’
prirodzené domadce prostredie. Vytvaranie takéhoto prostredia v pobytovych sluzbach je
charakteristické pre charitné a diakonické zariadenia poskytujliice socialne sluzby vo velke;j
miere 'ud’om, ktori nie st ekonomicky prinosni pre poskytovatel'ov s komerénym zamerom.



Neodmietame pobytové sluzby — su nevyhnutnou sucastou systému a pre mnohych l'udi
jedinym vhodnym rieSenim. Odmietame vSak predstavu, ze nedostatok socialnych sluzieb
vyrieSime budovanim Coraz vacsich zariadeni.

Vyzyvame poslancov Narodnej rady SR, aby pri d’alSom legislativnom procese eSte raz
posudili vzijomnu interakciu  pripravovanych zmien. Nejde iba o financovanie
poskytovatelov, ide o rozhodnutie, akym sposobom sa bude Slovensko v nasledujucich
desatroCiach starat’ o svojich seniorov, l'udi so zdravotnym postihnutim a d’alSich
odkazanych.
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